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REGLEMENT INTERIEUR
MEDIATHEQUE MUNICIPALE DE BEGARD

Préambule

La médiathéque municipale de Bégard est un service public chargé de contribuer aux
loisirs, & la culture, a l‘information et & la documentation de la population sans distinction d’4ge,
de race, de sexe, de religion, de nationalité, de langue ou de condition sociale.

La médiathéque met a la disposition de tous des collections reflétant le pluralisme de la
société et met en ceuvre tous les moyens permettant de favoriser leur diffusion.

Elle propose aux usagers livres, BD, magazines, presse, DVD, CD, jeux vidéo et jeux
de société.

Elle propose également d’autres services : acces gratuit a internet (wifi), impression de
documents (selon les conditions en vigueur), consultation sur tablettes, table tactile numérique
ludique, portage de livres a domicile, espaces aménageés destinés a gotter, diverses animations
et ateliers en lien avec ses collections.

L'accés et la consultation sur place sont libres et gratuits.

L’inscription est obligatoire pour emprunter des documents. Les tarifs, les exonérations,
les horaires et les conditions de prét sont fixés par délibération du Conseil Municipal.

L’équipe de la médiathéque est composée d’agents territoriaux.

Une équipe de bénévoles vient assister les professionnels de la médiathéque selon une
convention et un calendrier.

Le personnel est au service des usagers pour les aider a utiliser au mieux les ressources
de la médiathéque.

En tant que ville de moins de 10 000 habitants, la ville de Bégard bénéficie de 1’appui
de la Bibliothéque Départementale des Cotes d”Armor dans le cadre du développement de la
lecture publique.

Le présent réglement fixe les droits et les devoirs des usagers. Tout usager ou visiteur
doit en accepter les conditions.

L’équipe de la médiathéque (fonctionnaires territoriaux, contractuels, stagiaires,
bénévoles), sous la responsabilité de la direction, est chargée de le faire appliquer.



Article 1 : L’accés a la médiatheque

La médiathéque municipale est ouverte & tous. Cependant, seuls les espaces réservés au
public sont librement accessibles.

Les enfants de moins de 8 ans doivent étre accompagnés par un adulte. Les enfants de
plus de 8 ans seront autonomes dans 1’établissement. En aucun cas, la médiathéque et son
personnel ne sont habilités & surveiller ces usagers mineurs. Au cas ou des dérives d’usage type
« garderie » étaient constatées, la médiathéque se réserve le droit de modifier le réglement
intérieur pour interdire I’accés aux enfant mineurs non accompagnés par un adulte en-dessous
de 11 ans, sans qu’il n’y ait besoin que ce soit validé en Conseil municipal.

Les groupes désireux d’utiliser les services de la médiathéque sont invités a prendre
rendez-vous.

Les tarifs, horaires, ainsi que les périodes d’ouverture et de fermeture des différents
services sont fixés par le Conseil Municipal, affichés et portés & la connaissance du public.

Une boite de retour permettant la restitution des documents est disponible 24H/24H pres
de I’entrée.

L’accés aux collections et services proposés au sein de la médiathéque est libre et ouvert
a tous. Toutefois, en cas de trés forte affluence, le personnel se réserve le droit de réguler I’accés
aux jeux vidéo et aux points d’écoute.

L’emprunt des documents a domicile nécessite une inscription dont les conditions sont
fixées par le Conseil Municipal.

L’accés a la médiathéque est subordonné au respect par les usagers des régles ci-
dessous :

- Ils doivent respecter la neutralité de ’établissement : toute propagande est interdite,
I’affichage n’est autorisé que pour de informations & caractére culturel ou intellectuel,
apres autorisation de la directrice de la Page en cours

- Ils doivent garder un comportement respectueux vis-a-vis des autres

- Les téléphones portables doivent impérativement étre mis en mode vibreur ou silencieux

- Ils sont tenus de respecter la propreté des lieux

11 est interdit de :

- Pénétrer dans la médiathéque municipale avec des animaux (a I’exception des chiens
accompagnant des usagers malvoyants)

- De fumer et de vapoter

- De se déplacer en patins, planches a roulettes, trottinettes...

- De courir ou d’escalader le mobilier

- D’annoter, de détériorer et de voler les documents ou matériels mis a disposition

- De manger et boire ailleurs que sur les diverses tables prévues a cet effet

Le personnel n’est responsable ni des personnes, ni des biens du public.



Les parents ou les accompagnateurs adultes demeurent expressément responsables des
allées et venues et du comportement des enfants dont ils ont la charge.

La ville de Bégard décline toute responsabilité en ce qui concerne les vols de vétements
et d’objets susceptibles d’étre commis dans ’enceinte de la médiathéque ou déposés a la banque
d’accueil.

Sous I’autorité de la directrice de la médiathéque, le personnel peut :

- Exclure du bénéfice des services de la médiathéque municipale toute personne qui, par
son comportement, ses écrits ou ses propos, manifesterait un manque de respect
caractérisé du public ou des membres du personnel

- Demander a quiconque ne respectant pas le réglement de quitter I’établissement

Le personnel est autorisé a recourir aux forces de I’ordre (Gendarmerie) en cas de
perturbation du service (désordre, vandalisme, vol, etc...) ou lorsqu’un enfant est trouvé sans
ses parents ou responsables légaux, notamment & I’heure de fermeture de I’établissement.

Article 2 : Conditions d’inscription a la médiatheque

L’inscription est obligatoire pour emprunter les documents. L'abonnement est annuel et
valable de date a date. La cotisation n’est en aucun cas remboursable. Toute personne desirant
s'inscrire a la médiatheque doit :

- Présenter une piéce d'identité et un justificatif de domicile datant de moins de trois mois

- Pour les usagers mineurs, présenter 1’autorisation parentale obligatoire engageant la
responsabilité des parents

- S'acquitter d'une cotisation annuelle individuelle ou familiale, fixée annuellement par
délibération du Conseil Municipal.

La carte de lecteur est personnelle et nominative. Les renseignements concernant
l'identité des abonnés et leurs emprunts sont confidentiels.

Les détenteurs de carte doivent signaler tout changement de nom ou de résidence, ainsi
que la perte de cette carte.

Une « carte collectivité » gratuite est attribuée aux professionnels de la petite enfance et
de I’éducation responsables d’une classe ou d’un groupe de la commune.
Cette carte ne peut étre utilisée que dans le cadre de ’activite professionnelle. Afin de simplifier
]’organisation et de limiter les oublis cette carte sera conservee a la médiatheéque.

Une charte formalisant le partenariat entre les établissements scolaires, de petite enfance
et autres doit étre signée par les deux parties a chaque rentrée.

L’inscription de groupes extérieurs & la commune doit faire I’objet d’une demande
aupreés de la responsable de 1'établissement qui en référera au Maire pour accord éventuel.



La présentation de la carte d'abonné est obligatoire pour tout emprunt. Elle doit étre
conservée pour une réinscription ultérieure éventuelle.

En cas de perte, la deuxiéme carte délivrée est payante, moyennant un tarif fixe par
délibération du conseil municipal.

Article 3 : Le prét
1. Les cartes de lecteur

Une carte de lecteur doit étre présentée pour tout emprunt de documents. Sont exclus du
prét les livres en tissu, certains albums fragiles, les jeux vidéo, les jeux de société, la presse et
les derniers numéros parus des revues, qui sont uniquement consultables sur place.

La carte de lecteur est strictement personnelle et ne peut pas étre utilisée par une tierce
personne, chaque usager doit pouvoir justifier de son identité en cas d’emprunt de documents.

Un abonnement enfant ne donne accés qu’aux documents jeunesse. Les parents
souhaitant emprunter des documents adultes sont tenus de souscrire un abonnement adulte.

Au méme titre, les abonnements collectivités des professionnels de la jeunesse ne
donnent accés qu’aux documents jeunesse ou en lien avec leurs pratiques professionnelles.

Toute carte perdue doit étre immédiatement signalée a I’accueil pour éviter son
utilisation par une tierce personne.

La carte de lecteur permet 1’accés & un maximum de documents empruntables fixé par
la médiathéque et porté a la connaissance du public. Il peut varier suivant la période de I’année
et suivant les types de documents (livres, CD, BD...).

2.Les DVD et CD

Le prét de DVD est accessible & toute personne sans limite d’age. En ce qui concerne
les mineurs, le choix des documents empruntés se fait sous la responsabilité de leurs parents.
La responsabilité des bibliothécaires ne peut en aucun cas €tre engagee.

Les documents sont exclusivement prétés pour un usage privé, réservé au cercle de
famille. La reproduction et la diffusion publiques des documents sonores audiovisuels et
multimédia sont interdites, ainsi que 1’utilisation des livres pour des lectures payantes.

3. Les renouvellements et réservations

Le prét peut étre renouvelé une fois, sur place, par téléphone ou via le portail de la
médiathéque, si le document ne fait pas 1’objet d’une réservation ou d’un retard. L’usager ne
peut réserver que les documents prétés au moment de la réservation. Ses réservations sont
limitées & 3 maximum pour un méme lecteur. La date de réservation permet d'établir la priorite
en matiére d'attribution. Le document sera conservé deux semaines au nom de l’usager
destinataire. Passé ce délai, la réservation sera annulée et proposée au lecteur suivant sur la liste
de réservations. Le personnel se réserve le droit de refuser la réservation de certains documents
ou de modifier l'ordre de réservation, le cas échéant.



4. Retards

L’emprunteur est tenu de rapporter les documents de la médiathéque au plus tard a la
date prévue au moment du prét. Au-dela de cette date, la médiathéque réclame par courrier ou
courriel les documents non rendus. Si le dernier envoi n’est pas suivi d’effet, la contre-valeur
des ouvrages non rendus sera exigée sous peine de poursuites. Une mise en recouvrement de la
valeur des ouvrages auprés du Trésor Public est engagee en cas de non-restitution. Le non-
respect trop fréquent des délais de retour des documents peut entrainer une suppression du droit
au prét.

5. Détériorations

L’emprunteur est tenu de signaler au personnel de la médiatheque des dommages,
accidentels ou dus & ’usure, qu’il a provoqués ou simplement constaté sur les documents (on
entend par « document » tout support appartenant a la médiatheque, possédant un code-barre
Ou non).

Toute réparation ne doit étre entreprise que par le personnel de la médiathéque.

L’emprunteur doit restituer le document dans son intégralité (matériel
d’accompagnement, boitier,etc). En cas de perte ou de détérioration, il doit soit fournir a I’€état
neuf ce document, soit, en cas d’indisponibilité chez I’éditeur, le remplacer par un document
dont les références seront fournies par le personnel de la médiatheque.

Pour les DVD, I’emprunteur devra verser une somme forfaitaire de 42 € incluant le prix
de rachat du document et les droits de prét et de diffusion auprés du public.

6. Dons de documents

La médiathéque peut recevoir des dons de documents imprimés, de jeux vidéo et de CD.
Elle se réserve le droit de ne pas les intégrer a ses collections au regard de sa politique
documentaire et de les céder a des ceuvres caritatives.

Les dons de vidéos, de DVD ne peuvent étre acceptés en raison des droits qui y sont

attachés.

Article 4 : Consultation et utilisation sur place

L’utilisation des jeux vidéo est autorisée sous réserve que I’usager s’inscrive a ’accueil
pour le jour méme. Cela donne acces au prét de matériel (consoles, manettes). Sur réservation
aupres de I’équipe de la médiatheque, les usagers peuvent jouer durant un laps de temps défini
au préalable par le personnel de la structure qui est susceptible d’adapter la durée d’utilisation
en fonction de la demande.

Les jeux de société ne sont pas empruntables. Ils sont exclusivement mis a disposition
dans I’enceinte de la médiatheque.

Des casques audio sans fil destinés exclusivement a la diffusion du son des postes
informatiques et du lecteur CD sont mis a votre disposition. Un lecteur CD est proposé a
I’écoute.

L’utilisation des tablettes est soumise & la Charte Internet de la médiathéque. Elles ne
sont pas empruntables.



Article 5 : Services spécifiques

Les usagers détenteurs d’une carte de la médiathéque peuvent suggérer ’achat de
documents. La médiathéque reste juge de la suite qui pourra étre donnée a ces suggestions.

La médiathéque réalise ou accueille des animations de diverses natures. Toutes
informations utiles concernant les horaires et le programme sont données au public par divers
moyens de communication. Les conditions d’accés a ces différentes animations sont
coordonnées par la directrice et son équipe.

Un distributeur de boissons est disponible & la médiathéque mais il est géré par un
prestataire extérieur. En cas de non-restitution de monnaie ou de produits, I’usager s’engage a
contacter le numéro figurant sur la machine. En aucun cas, la médiathéque ne gerera la
maintenance ou le remboursement li¢ & cet appareil.

Article 6 : Internet

L’utilisation d’Internet est soumise au respect de la Charte Internet en vigueur a la
médiathéque (affichée dans les locaux et disponible sur le portail de la médiathéque).

Article 7 : Disponibilité et mise en application du réglement

Tout usager, par le fait de son inscription ou de I’utilisation des services de la
meédiathéque est soumis au présent réglement auquel il s’engage a se conformer.

Tout usager qui ne respecterait pas le réglement pourrait étre exclu de l'enceinte de la
médiathéque de maniére temporaire sur décision de sa direction. Des infractions graves ou
répétées peuvent également entrainer la suppression définitive du droit de prét et, le cas échéant,
de ’accés a la médiathéque. Les mesures définitives sont prononcées par le Maire.

Le présent réglement est disponible d'une maniére permanente dans les locaux, via un
exemplaire public affiché et sur le portail de 1a médiathéque La Page en cours.

Réglement approuvé par délibération N° 2020-76 du 17 décembre 2020.

Fait a Bégard

Le Maire




